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Introduccioén

Las propuestas de uso del computador en la educacion
aparecieron mucho antes de la masificacion de estas
tecnologias en la sociedad. En 1963, después de
realizar un segundo doctorado en matematicas y una
estancia de 5 afos en la Universidad de Ginebra con
Jean Piaget, Seymour Papert’ se vinculo al Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts (MIT, por su sigla en
Ingles) para trabajar la relacion entre el desarrollo de la
inteligencia en los nifios y el desarrollo de sistemas
computacionales de inteligencia artificial. Su trabajo lo
llevdo a crear Logo en 1968, un lenguaje de
programacion sencillo y facil de manejar, que presenta
a los nifos retos intelectuales para ser resueltos a través
del desarrollo de programas de computador, bajo la idea
que el aprendizaje se da cuando el conocimiento debe
ser construido (o reconstruido) a través de la accion, en
este caso, dandole o6rdenes al computador.

1 Reflexion que surge en el marco del proyecto de investigacion
“Fortalecimiento de experiencias pedagogicas en el aula a partir del
debate sobre los elementos educativos que emergen en contextos
sociales de diversidad cultural” (Cédigo VRI 3605) desarrollado por
el Grupo de Investigacion en Ensefianza de las Ciencias y Contextos
Culturales (GEC) de la Universidad del Cauca.

2 Miembros de la linea Tecnologias Telematicas en la Educacion de la
Red de Investigacion Educativa — ieRed.

3 Seymour Papert. (2013, marzo). Wikipedia, La enciclopedia libre.
Consultado en Septiembre de 2013, en
http://es.wikipedia.org/wiki/Seymour Papert

81



Asumir el computador como un medio para construir y
materializar ideas que desarrollen nuestra capacidad de
abstraccion y razonamiento, pero no como un €jercicio
meramente intelectual, sino a través de oOrdenes
concretas para operar una maquina de computo,
constituye una de las primeras y mas importantes
propuestas pedagogicas del uso de estas tecnologias
para el desarrollo de competencias de orden superior
(analisis, sintesis, conceptualizacion, manejo de
informacidon, pensamiento sistémico, pensamiento
critico, investigacion y meta-cognicion). Lo que
resulta interesante es que Papert planteara su propuesta
mucho antes de la aparicion de los computadores
personales, del uso del raton para el manejo de
interfaces graficas, los videojuegos, el Internet y los
celulares inteligentes.

Sin embargo las altas expectativas sobre las
posibilidades que las TIC pueden generar en la
educacion no se gestaron si no justamente hasta la
aparicion de los computadores personales, la reduccion
de los costos de produccién y el uso que se empieza a
hacer de estas tecnologias en todos los ambitos
econdmicos y sociales, siendo situaciones que llevaron
a los gobiernos de América Latina a considerar la
dotacion de las escuelas con este tipo de tecnologias.
Entre ellos cabe indicar a Costa Rica, que inicid
procesos de dotaciéon de computadores a finales de los
anos ochenta, Chile a mediados de los noventa,
mientras que Colombia, Argentina y Uruguay lo han
hecho desde la ultima década’.

4 Gonzales, H. (2003, julio). Capacidades intelectuales de orden
superior. Eduteka. Consultado en Septiembre de 2013, en:
http://www.eduteka.org/CapacidadesMentales.php
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Las iniciativas de incorporacion de TIC en las escuelas
integran generalmente tres componentes: de un lado, y
donde suele destinarse el mayor presupuesto, esta la
dotacion de infraestructura tecnologica bajo diferentes
modelos, sea salas de computadores, computadores
para cada nifio o para cada salon, adicionando, en
algunos casos, el servicio de Internet; de otro lado esta
la formacion de docentes, al reconocer que ninglin
cambio educativo deseable se realiza sin el compromiso
de los responsables de orientar la ensefianza en el
sistema educativo formal; y finalmente, la definicién de
politicas de orden nacional orientadas a promover la
apropiacion de estas tecnologias, apoyandose en el
mejoramiento de la calidad de la educacion formal para
contribuir a la generacion de mejores y mayores
oportunidades de desarrollo, disminuyendo con ello
brechas sociales y regionales®.

Hasta ahora los estudios para conocer el impacto de
estos programas de incorporacion de TIC en la
educacion se han centrado en el rendimiento académico
que los estudiantes a través de las pruebas
estandarizadas nacionales, como son las Pruebas Saber
en Colombia, o internacionales, como la prueba PISA,
TIMMS, etc. Sus hallazgos, sin embargo, no son
homogéneos, pues mientras unos exponen una relacion

5  Sunkel, G. & Trucco, D. (Eds). (2012). Las tecnologias digitales
frente a los desafios de una educacion inclusiva en América Latina:
Algunos casos de buenas practicas. Santiago de Chile: CEPAL.
Consultado en Septiembre de 2013, en
http://www.cepal.org/cgi-bin/getProd.asp?
xml=/publicaciones/xml/9/42669/P42669.xml

6  Severin, E. (2010). Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs) en Educacion: Marco conceptual e indicadores. Notas
Técnicas, 6. Washington: BID. Consultado en Septiembre de 2013, en

http://www.iadb.org/es/publicaciones/detalle.7101.html?id=8631
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causal directa entre los resultados y el uso de las TIC’,
otros indican que éstas contribuyen mas no se pueden
considerar como Unico factor de incidencia®.

No obstante, centrar el interés sobre las TIC en la
educacion en los resultados de las evaluaciones, sin
considerar el para qué y el como utilizarlas segin los
contextos socio-culturales y los intereses y expectativas
de los estudiantes, refuerza en los docentes la creencia
de que los unicos problemas educativos que importan
son la cobertura y la calidad, generando una base para
asumir las TIC como el ingrediente magico para
abordarlos. Esto no permite reconocer los multiples
factores que intervienen en los procesos de formacion
de las personas, asi como un aprovechamiento limitado
de las posibilidades de estas tecnologias.

Otro factor que distrae al docente de la necesidad de
analizar con detenimiento las formas particulares de
aprovechar las TIC en la educacion, es ver la
fascinacion y euforia que producen estas tecnologias en
los estudiantes, asociandolo con un interés por
aprender. En consecuencia, para algunos docentes
realizar innovacion educativa es usar las TIC en sus
clases para recuperar la atencion perdida de sus
estudiantes. Ya no dicta la clase en el tablero, sino que

7  Rodriguez, C., Sanchez, F. & Marquez, J. (2011). Impacto del
Programa “Computadores para Educar” en la desercion estudiantil,
el logro escolar y el ingreso a la educacion superior. Documentos
CEDE, 15. Bogota: Universidad de los Andes. Consultado en Julio de
2013, de
http://economia.uniandes.edu.co/investigaciones y_ publicaciones/CE
DE/

8 Barrera, F. & Linden, L. (2009). The Use and Misuse of Computers in
Education: Evidence from a Randomized Experiment in Colombia.
Impact Evaluation Series, 29. Washington: World Bank. Consultado
en Septiembre de 2013, de http://go.worldbank.org/KCFOPFFC50
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ahora utiliza materiales audiovisuales que pueden ser
proyectados a la clase o consultados en el computador.

Este concepto promueve la necesidad constante y
apremiante por obtener recursos que generen esa
fascinacion, conllevando, entre otras cosas, a aplicar
paquetes  educativos  digitales,  validados 'y
estandarizados, y a asumir que no serd posible
mantener el interés aparentemente ganado si no se tiene
la tecnologia mas reciente. Este es un docente que no
solo ha perdido el espacio y la posibilidad de hacer sus
propias construcciones pedagodgicas y didacticas,
vinculadas a las necesidades y expectativas de su
realidad educativa, sino que ademads estd afianzando
una pedagogia tradicional al usar estas tecnologias para
transmitir un conocimiento preestablecido, sin generar
situaciones donde el estudiante tenga que descubrirlo o
aplicarlo para resolver una situaciéon o problema real.
Este docente ha permitido que la velocidad y el
entretenimiento le ganen a la oportunidad y a la
pertinencia.

Es asi que el potencial que Papert encontréo en los
computadores hace mas de 40 afios para desarrollar el
pensamiento légico y racional de los nifios, o lo que
otras propuestas pedagdgicas plantean en torno al uso
de estas tecnologias para propiciar en los estudiantes
procesos alternativos de expresion a través del uso de
multiples lenguajes y formatos desde lo digital, poco se
esta trabajando en las aulas, pese a la presencia de
computadores, portatiles o tabletas digitales.

Abrir espacios de indagacion que permitan conocer los
sentidos, significados y oportunidades que estas
tecnologias generan en los distintos actores educativos,
mas alla de las evaluaciones estandarizadas y el furor y

85



novedad que representan, es una de las lineas en las que
venimos trabajando como Grupo de Investigacion en
Ensefianza de las Ciencias y Contextos Culturales
(GEC) de la Universidad del Cauca.

En este proceso, el resultado principal encontrado es
que la forma como se usan y aprovechan las TIC estan
condicionadas a las concepciones pedagdgicas propias,
las cuales se reflejan de manera explicita o implicita
cuando se plantean actividades educativas. En este
mismo sentido, se ha encontrado que el mayor impacto
de uso de estas tecnologias en las personas, se logra
cuando se utilizan para reconocernos, para saber
quienes somos, cuales son nuestros intereses Yy
expectativas. Por eso planteamos que las TIC no son la
solucion a los problemas educativos, pero que pueden
ser una importante mediaciébn si tenemos como

principio pedagdgico el reconocimiento del “otro™.

Esta planteamiento se sustenta en este escrito, a partir
de tres experiencias relacionadas con las TIC en
escenarios educativos: la primera corresponde a las
vivencias de infancia de un Estudiante de Licenciatura
con las nuevas tecnologias y las situaciones que vivid
en un colegio rural; la segunda es sobre un proyecto
educativo extra-curricular con nifios, realizado por una
Ingeniera recién graduada en Automatica Industrial,
que tuvo el propodsito de formar valores y habilidades
claves en el mundo de hoy a través de la creacion con
nuevas tecnologias; la tercera es la experiencia docente
que vivio un Ingeniero en Electronica, como formador
de docentes en ejercicio en TIC y que esta siendo

9  Santo, M. (2010). Pedagogia, historia y alteridad. Teoria de la
Educacion, 22(2), 63-84. Consultado en Septiembre de 2013, en

http://campus.usal.es/~revistas trabajo/index.php/1130-3743/article/v
iew/8296
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sistematizada como parte de sus estudios de Maestria
en Educacion.

2. Las TIC en el Sistema Educativo Formal
desde la perspectiva de los estudiantes: Un
desencuentro generacional

Las TIC son mas que artefactos'®. Su presencia
profundiza transformaciones que se vienen dando en las
concepciones y habitos de las personas, creando fuertes
desencuentros generacionales, incluso en las zonas mas
apartadas del pais. Estos cambios, que se expresan de
multiples formas, tienen una especial manifestacion en
los hogares y en los colegios. Esto es lo que resalta en
el escrito realizado por un Estudiante de Licenciatura'',
proveniente de wuna zona rural alejada en el
Departamento del Cauca (Colombia), quien narra su
experiencia inicial con las TIC.

Es de considerar que los procesos de globalizacion no
se dan sélo en el plano econdémico, sino que también
tienen importantes repercusiones en el plano social y
cultural, por lo que los nifios y jovenes del siglo XXI,
tienen diferentes referentes a los que tenemos quienes
alcanzamos la adultez en el siglo pasado. Un ejemplo
sencillo y contundente, son los espacios y las dindmicas
donde hoy se construyen sus identidades:

“El municipio [...] hasta finales de los 90's,
se mantuvo algo alejado de las influencias

10 Colombia. Ministerio de Educacion Nacional. (2008). Ser competente
en tecnologia: una necesidad para el desarrollo. Serie Guias, 30.
Bogota: Autor. Consultado en Septiembre de 2009, de
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/article-160915.html

11 Espinoza, A. (2013, Mayo). Del televisor y radio de mi abuelo, a mi
computador personal. Documento en construccion. vo6.
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de la television. Antes de la llegada de este
medio en la region, los nifios jugabamos
con objetos como latas, trozos de madera,
etc., usabamos nuestra imaginacion como
maximo recurso para divertirnos, en los
patios de las casas y prados se observaban
nifios compartiendo y recreandose. Hoy en
dia esos espacios que otrora se prestaban
para horas de juego se encuentran
desolados, porque han sido remplazados
por un programa de dibujos animados, las
peliculas, los  videojuegos o  las
computadoras, que han atrapado a la
comunidad infantil” (AEG).

La construccion de identidades hoy no se da solo por
los contenidos que se reciben a través de las
tecnologias, sino por lo que ellas permiten hacer. Se ha
pasado de un “prohibido tocar”, frase con la que
crecimos los adultos, a un “manéjelo usted que yo no se
de eso”, lo que constituye una ruptura generacional
fundamental, producida principalmente por la
capacidad que los nifios y jovenes tienen de aprender,
desde la necesidad de explorar que genera la curiosidad
y la fascinacion:

“A mis seis anios de edad, escuchar como
salian voces de aquella «caja», que todos la
llamaban radio, me despertaba una
insaciable curiosidad, pero solamente me
era permitido observarlo. Sin embargo,
llego el dia que fui vencido por la
curiosidad y no aguanté mas [...] afloro un
deseo de querer destaparlo y ver qué era
realmente lo que hacia salir las voces de
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aquella «caja». Hubo momentos en los que
me imaginaba encontrar en el interior
diminutas personas que comenzaban a
hablar y cantar cuando presionaban un
boton” (AE15-AE16).

Asi, es propio pensar que explotar la fascinacién por la
tecnologia es un camino hacia el aprendizaje, por lo
que hay que pasar del acceso a la informacion hacia
experiencias que animen la comprension y la accion.
Por tanto, no so6lo se trata de permitir que los nifios y
jovenes utilicen aquello que antes era propio de los
adultos, sino que desarrollen conocimientos y
habilidades que pueden superar las de los adultos. Esto
implica transformar, en determinados aspectos, la
direccion en la que se estd dando la educacion, donde
ya no solo los adultos ensefian la cultura y las nuevas
generaciones la aprenden de forma pasiva, sino que
¢éstas pueden ensenarles a moverse en un mundo cada
vez mas tecnificado:

“Un dia cualquiera, cuando yo cursaba el
grado octavo, uno de mis comparieros se me
acerco y me pregunto si a mi me interesaba
darle unas clases a ¢l y a su padre y a
cambio me pagarian en efectivo por horas.
Esto para mi fue una verdadera sorpresa
porque nunca me habia imaginado dar
clases a otra persona” (AE30).

“Desde ese entonces, tuve muchas personas
que solicitaban mi ayuda para aprender a
manejar equipos, entre ellos personas muy
adultas a quienes se les dificultaba la
adquisicion de estos conocimientos” (AE34)
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Todos estos cambios en las experiencias con las que
estan creciendo las nuevas generaciones, también se
ven reflejados en el espacio escolar. La
sobre-estimulacidén que hoy tienen los nifios a través de
la television, los computadores, los videojuegos, el
Internet y los teléfonos celulares hacen que ellos se
distraigan facilmente, que sean inquietos tanto
intelectual como fisicamente, incluso que en algunos
casos se presente inestabilidad emocional y hasta
conductas impulsivas. Si bien hay quienes manifiestan
que esto es un sindrome de comportamiento que han
denominado Trastorno por Déficit de Atencién con
Hiperactividad (TDAH)", existen otras posturas que
sefalan que es evidencia del choque generacional, entre
unos adultos que fueron educados para ser obedientes y
seguir 6rdenes, y unos nifios y jévenes que han crecido
aprendiendo el mundo que los rodea a través de la
exploracion:

“desde sexto a noveno, [mis estudios] lo
realicé en una Institucion Educativa donde
habia doce computadores [...] La primera
vez que entré lo hice con una gran emocion,
pero ésta fue opacada cuando la profesora
me detuvo con un grito. Los computadores
no se podian tocar sin previa autorizacion,
podiamos hacer solo lo que la profesora nos
decia, si haciamos algo mds por fuera de
las instrucciones de la maestra, éramos
reprendidos y nos suspendian el resto de la

12 Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad. (2013,
Septiembre). Wikipedia, La enciclopedia libre. Consultado en
Setiembre de 2013, en https://es.wikipedia.org/wiki/Trastorno_por_d
%C3%A09ficit de atenci%C3%B3n con hiperactividad
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clase [...] Habia muchos letreros sobre las
paredes en relacion con el reglamento para
usar la sala. «Si usa crema de manos por
favor no utilizar los equipos», «No se
admite entrar a la sala nada mds que
cuaderno y lapicero», «prohibido ingerir
cualquier clase de alimento en la salay y
muchos otros por el estilo” (AE23-AE24)

En este sentido, el saber pedagogico que los docentes
hemos desarrollado a partir de nuestra experiencia
como estudiantes y luego reforzada a través de la
cultura escolar, es insuficiente para plantear espacios y
procesos educativos con los estudiantes de hoy. No se
trata solo de cambiar las clases de informatica, sino de
entender que las formas y escenarios en las que
aprenden los estudiantes han cambiado
sustancialmente, por lo que se hace necesario replantear
nuestro saber pedagodgico en procura que el potencial
que tienen las nuevas generaciones no se pierda en una
confrontacion con los habitos y costumbres que fueron
en otra época, pero que ya no son las que rigen el
mundo"*:

“Un dia, la profesora [...] Nos ilustré como
entrar a Wordpad, nos dicto un pequerio
relato y paso a paso nos dio las
instrucciones  para  cambiar  fuentes,
tamanos de letras, colores, etc. De pronto,
ella tuvo que salir de la sala y me dispuse a

13 Benavides, P. (2012). Transformaciones necesarias del Saber
Pedagogico a partir de las implicaciones sociales de las TIC. En:
Memorias del 11l Encuentro Nacional e Internacional y VI Encuentro
de Experiencias en Educacion Popular y Comunitaria. Popayan:
Universidad del Cauca.
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entrar a Paint, para enseiiarle a mi
companiero de equipo algunas cosas que yo
habia aprendido. Esto les llamo la atencion
a otros comparieros y muchos se reunieron
para observar lo que haciamos 'y
procedieron —a  practicarlo en  sus
computadores. De repente entro la
profesora y al ver el pequerio alboroto,
opaco la emocion de todos con un grito.
Pregunto por el responsable de todo aquello
vy sin que sefialara culpables, le dije lo que
yo estaba haciendo. Ella procedio a
suspenderme de la clase y a consignar en
rectoria un llamado de atencion. Esa no fue
la unica amonestacion que tuve, después de
aquel suceso vino expulsion tras expulsion
de las clases y muchas charlas con el
Rector” (AE28). “Nada de esto fue
obstaculo para seguir experimentando y
compartiendo  con los demds  mis

conocimientos... hasta donde podia”
(AE36)

Los procesos de aprendizaje de los nifos y jovenes
tienen dos componentes: deseo y experimentacion,
aspectos que si bien han existido antes, hoy se
potencian por la posibilidad que ofrecen las nuevas
tecnologias. Los estudiantes ya no aprenden s6lo con lo
que dicen los padres o profesores, sino que lo hacen
sobre aquello que les llama la atencion, aquello que les
genera interés, y esto suele estar asociado no sélo con
sus gustos o inclinaciones, sino también con aquellas
cosas que estan a su alrededor. Cuando esto esta
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presente, son los mismos estudiantes lo que buscan
aprender':

“En grado cuarto yo ya tenia tantas revistas

v pequerias cartillas en relacion con
computadores y su manejo, que mi madre
llego a tildarme de «fanatico» [...] Fue
entonces en grado quinto, a mis trece anos
de edad, cuando tuve la sorpresa mas
grande de mi vida. Mi madre se las habia
arreglado para ahorrar por varios anos y
quiso hacer realidad mi suerio. En seguida
me di cuenta que era un computador, y
siguiendo paso a paso instrucciones de las
pequenas cartillas que yo habia conseguido,
armé el equipo y me dispuse a explorar y
experimentar todo lo que con ¢l podia
hacer. En los siguientes cuatro dias casi no
dormi, ni comi, en fin, el mundo
desaparecio para mi” (AE21-AE22).

Pero ademas del deseo, esta la practica, la posibilidad
de hacer, aplicar las ideas que se tienen para
experimentar. Los dias en los que se memorizaba
informacion para ser cultos ha pasado, no s6lo porque
socialmente esto ya no tiene valor, sino porque ademas
el desarrollo cognitivo de las nuevas generaciones ya
no es posible de esta forma. La racionalidad practica,
referida al hacer y no al repetir, es tal vez una de las

14 Un ejemplo reciente lo constituye Jack Andraka, un joven de 16 afios,
de un pueblo estadounidense, que esta trabajando en el desarrollo de
una técnica para la deteccion de determinados tipos de cancer. Mas
alla de ser un genio, es un joven que tiene una fuerte motivacion, una
formacion que se inclina hacia la ciencia y un ambiente favorable
para trabajar en este proposito:

http://www.ted.com/talks/jack andraka a promising_test for pancre
atic_cancer from a teenager.html
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caracteristicas mas visibles en la sociedad actual, y el
aula no ha sido ajena a este fendmeno cultural:

“Nunca llegué a sentir que alguna clase me
complementara o me aportara algo
interesante, las rutinas siempre eran las
mismas. Después de entrar a la sala se
asignaba por cada dos estudiantes un
computador, la profesora escribia unos
pasos en el tablero, ya fuese para entrar al
procesador de textos Wordpad o al
programa de edicion de imagen Paint;
luego nos dictaba un texto, que todos lo
escribiamos tal cual; haciamos unas
modificaciones a los escritos o imdgenes
muy  parecidas  entre los  grupos.
;i iPareciamos maquinitas, solo
copiabamos instrucciones!!! [...] Pero llego
el dia en que mi paciencia «reboso la
copay, no aguanté mds restricciones, estaba
a la mitad del grado sexto. Primero
comencé a ejecutar software reproductor de
musica como  Winamp, luego segui
experimentando con reproductores de video,
entre estos WinDVD, PowerDVD. En cada
clase queria descubrir algo nuevo, pero
todo era mientras la profesora se
descuidaba o salia por momentos de la
sala” (AE25-AE26).

Los procesos de aprendizaje de los estudiantes tienen
otra particularidad, ademas del deseo y Ila
experimentacion, y es el trabajo colaborativo entre
iguales. La necesidad natural que tienen los jovenes de
construir su identidad a partir del acercamiento a
personas de su misma edad, es lo que lleva a generar
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grupos con intereses o busquedas similares, aspectos
que también se presentan en los espacios educativos:

“quise que mis comparieros también
«aprendieran a aprender» mas aplicaciones
que los computadores nos ofrecian pero que
no nos enseniaban, porque lo que yo queria
era despertar e incrementar posibilidades
creativas tanto en mi como en mis
comparieros, actualizando asi el tesoro

escondido en cada wuno de nosotros”
(AE27).

No obstante, estas caracteristicas en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes no implican que no se
requieran docentes, sin embargo, su rol no puede seguir
siendo el de guardian inflexible del conocimiento, mas
aun ante la presencia de dos factores determinantes para
nuestra sociedad: las diferencias en las experiencias con la
que estan creciendo nuestros estudiantes y las situaciones
de orden social que vive nuestro pais. Por estas razones, el
docente no so6lo debe estimular el desarrollo del
conocimiento, sino también debe mostrar la importancia
del reconocimiento del otro, de saber aceptar la diferencia
y de orientar con afecto:

“Una vez en un comercial, observé a una
persona sentada frente a una pantalla
presionando un cuadro lleno de teclas, en
seguida detecté que al parecer estaba
redactando un texto, lo supe porque se me
asimilo a lo que uno de mis tios hacia con
su maquina de escribir, solo que aqui las
letras no quedaban sobre una hoja de papel
sino sobre la pantalla. Eso me dejo muy
fascinado (AE19). “Al dia siguiente, muy
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emocionado y con un afan desbordado,
llegu¢ a la escuela [de primaria] a
preguntarle a la profesora qué era eso que
yo habia observado en la television y para
qué servia. Ella muy serena y con un gesto
muy afable, me explico las muchas
funciones que se podian realizar con un
«computadory. Desde aquel dia, semana
tras semana permanecia preguntandole una
cosa tras otra a la maestra, de lo que yo
imaginaba que podria hacer con un
computador. Ella no parecia cansarse, y de
la forma mas entendible trataba de
explicarme, a veces hacia dibujos sobre mis
cuadernos para hacer mas acertadas sus
aclaraciones. Si la escuela en aquel
entonces hubiese tenido unos cuantos
equipos, nuestra maestra habria ejercido
una gran labor; ella no solamente daba
explicaciones de lo que eran los
computadores y su manejo, sino de todas
las cosas buenas que con éstos se podian
realizar como, comunicarse con seres
queridos,  redactar  cartas, consultar
informacion, conocer lugares, y otras
personas de sitios muy distantes, incluso
llego a mencionar que cabria la posibilidad
de compartir con otras escuelas” (AE20).

3. Emprendimiento para la formacion de niinos

en tecnologia: Crear para aprender

La educacion como proceso social a través de la cual se
prepara a las nuevas generaciones en los aspectos
basicos para una sociedad, es una funciéon que le ha
sido dada a las Instituciones de Educacion Basica y
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Media, quienes son las autorizadas para la expedicion
de titulos en este nivel. Sin embargo, la sociedad actual
esta dando cada vez mayor importancia a los
conocimientos y las habilidades que a la tenencia de
titulos, lo que estd generando otros espacios educativos
mas informales, mas flexibles y mas pertinentes. Un
ejemplo de esto lo constituye el escrito realizado por
una Ingeniera recién egresada de Automatica
Industrial®, quien junto con otros ingenieros y debido a
su vocacion docente, dieron vida a un emprendimiento
relacionado con la formacidon de nifios en aspectos
tecnoldgicos, porque:

“la formacion en tecnologia entendida
como el buen uso de herramientas |[...]
podia tener grandes propositos al apoyar
procesos de aprendizaje y generacion de
conocimiento [...] que a futuro pudieran
llegarse a convertir con empenio y
dedicacion, en grandes empresas de
creacion, desarrollo e innovacion en
software y hardware” (OR4).

Resulta interesante esta idea, por cuanto muchos
procesos de educacion en tecnologia en la actualidad,
incluso a nivel universitario, parecen centrarse en
enseflar a manejar artefactos tecnologicos, cuando el
desarrollo social a partir de las tecnologias solo se logra
si las personas aprenden sobre ellas a través de la
adaptacion y creacion'®. Ademas, aprender a usar las
TIC cémo un medio de expresion y de creacion

15 Robles, O. (2013, Abril). Experiencia con Racord Ingenieria
Divertidad. Documento en construccion. v2.

16 Castell, M. (2000). La sociedad red. Madrid: Alianza.

97



humana, permite superar la idea generalizada de que
estas tecnologias son solo para entretenimiento:

“Por parte de los padres de familia la
aceptacion fue muy grande [...] porque
veian la importancia y la diferencia en la
forma en que sus hijos utilizaban el
computador hasta en la casa, dado que
muchas veces los veian adelantando o
perfeccionando el trabajo de los productos
que desarrollabamos en las jornadas, al
punto de que invertian mucho de su tiempo
libre realizando sus creaciones” (ORI18).

Para avanzar en este proposito, se requeria repensar la
forma como habitualmente se ensefia este tipo de
tecnologias y el para qué se ensefian, lo que
habitualmente resulta mas facil de hacer para las
personas que estan fuera del sistema educativo formal,
debido a que no se tiene los condicionantes de la
cultura escolar:

“se crearon unos modulos de metodologia
flexible y que iban llevando a los
participantes por medio de actividades, a la
obtencion de un producto construido en
equipo y que se definia al comienzo del
mismo  [...] ya  fueran  productos
audiovisuales como  animaciones en
diferentes técnicas, juegos de computador
creados por ellos mismos, animaciones
interactivas, robots creados con dispositivos
electronicos reutilizables que imitaban la
morfologia de insectos, o simplemente
maquetas donde se exploraban los
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conceptos de 2 y 3 dimensiones [...] nuestro
principal  objetivo, era que ellos
descubrieran que mas que las maquinas o
equipos de computo que tenian en sus casas
o colegios asociadas comunmente a los
trabajos en las oficinas y manejo de
documentos de sus padres [...] las TIC son
herramientas que pueden apoyar sus
procesos de creacion” (OR10).

Una de las estrategias didacticas mas importantes
utilizadas por este emprendimiento, fue asumir el juego
de roles desde los intereses de cada nifio, para la
constituciéon de grupos de trabajo que tenian como
proposito la generacién de un producto con apoyo de
las TIC:

“esto lo comenzamos a aplicar desde que
vimos que una de las nifnias en el desarrollo
de un producto, inicialmente habia escogido
el papel de guionista, y en la misma jornada
comenzo a perder interés en el trabajo, por
lo que conversando con ella sobre sus
intereses, nos dimos cuenta que le
encantaba diseniar vestidos y sonaba con
ser una gran disefiadora de modas, por lo
que hablamos con todo su equipo de trabajo
v ella cambio su rol a creacion de
personajes, llegando a diseniar y asesorar a
sus comparieros en la creacion en papel
inicialmente de bocetos y después en el
computador de los personajes  del
cortometraje en la técnica de animacion en
dos dimensiones que estaban desarrollando
en ese modulo” (OR12b)
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La orientacion dada a los nifios para que aprendan en
grupo en el proceso de hacer que algo funcione, no de
forma simulada o como ejercicio, sino de algo real, es
el principio pedagogico del construccionismo planteado
por Seymour Papert'’. Esta experiencia incluyé un
componente adicional, y es que los nifios toman los
roles de los adultos en los proyectos segun sus
intereses, habilidades y motivaciones, lo que les
permite proyectarse sobre lo que pueden llegar a ser,
pero también lo que pueden llegar a hacer, perspectiva
de desarrollo de la identidad de los nifios que es
fundamental, méas ahora donde muchos jovenes no
encuentran referentes que le den sentido a sus vidas.
Pero también es una perspectiva de desarrollo social,
porque nos permite creer que somos capaces de crear
productos tecnologicos y no solo consumirlos'®:

“Recuerdo con mucho cariiio a los primeros
participantes de nuestro semillero un grupo
[...] quienes estaban alrededor de los 12 a
14 anos y quienes en cada uno de los
modulos nos sorprendian mas [...] en
varias actividades sobre animacion en dos
dimensiones se descubrian funciones y
aplicaciones adicionales que hasta nosotros
como facilitadores ni conociamos, pero que
al final del desarrollo especificos de los
productos, los participantes muy orgullosos

17 Papert, S. (2001). ;Qué es Logo? ;Quién lo necesita?. (Eduteka,
Trad.). (Trabajo original publicado en 1999). Consultado en
Septiembre de 2013, en http:/www.eduteka.org/Profesor2.php

18 Consejo Privado de Competitividad. (2011). Informe Nacional de
Competitividad 2011-2012: Ruta a la Prosperidad Colectiva. Bogota:
Autor. Consultado en Septiembre de 2013, en
http://www.compite.com.co/site/2011/12/
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las compartian 'y ensefiaban a sus
comparieros de equipo” (OR14).

“Los padres de familia nos contaban con
alegria 'y orgullo que sus hijos les
comentaban a ellos y a todos sus conocidos,
que «ellos estaban haciendo una pelicula
con muniecos de plastilinay y todos los
felicitaban por este gran logro” (OR23)

Esta experiencia de educacidén en tecnologia nos deja
varias lecciones, pero tal vez la mas importante es
reconocer que las limitaciones en el aprendizaje no
estan tanto en los nifios, como Si en nosotros como
docentes, ya que se nos dificulta encontrar y desarrollar
el potencial de cada persona.

Un ejemplo de esto se encuentra en el Area de
Tecnologia e Informatica. Muchas clases terminan
siendo de ofimatica'®, bajo el argumento que esto es lo
mas basico y lo que necesitan los estudiantes en su vida
laboral. Pero en este argumento no se esta reconociendo
la capacidad que tienen los estudiantes para apropiar las
nuevas tecnologias y que, por tanto, lo que requieren no
es que nosotros les ensefiemos a usarlas en un proceso
lineal que va desde lo mas simple a lo méas complejo,
tal y como lo sugiri6 Cominio hace mas de cuatro
siglos®, sino que les pongamos retos estimulantes para
aprender haciendo:

19 Robles, O., Benavides, P. y Hernandez, U. (2010). Realidades y
Posturas del Area de Tecnologia e Informatica para la Educacion
Basica y Media del Suroccidente Colombiano. En: Memorias I1
Congreso Nacional de Educyt. Cali: Educyt

20 Civarolo, M.M. (2008). La idea de didactica: antecedentes, génesis y
mutaciones. Bogota: Magisterio.
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“[Algunos] trabajos desarrollados llegaron
a tener un nivel profesional en el tema de la
animacion [...] lo que implica grandes retos
como la sincronizacion de sonidos con los
movimientos de los personajes y donde se
trabajaba con ellos desde la creacion
literaria de historias, guiones, definicion
escenas y caracterizacion de personajes,
hasta conceptos técnicos de manejo de
imdgenes, escalas de color, tiempos para la
secuencias de imdgenes que generan la
sensacion de movimiento entre otros”

(ORI6).

“Otra grata sorpresa fue como ellos
pudieron asimilar de una manera muy
sencilla y practica los conceptos de
programacion donde llegaron a crear con
retos que proponiamos por cada jornada,
juegos en  primera persona, donde
programaban toda la ldogica, para que
hundiendo las teclas programadas se
pudiera derrotar objetivos especificos y asi
ganar puntos, ademas de otros juegos como
competencias de carritos donde ponian en
practica toda su paciencia y concentracion
para lograr que la programacion de los
mismos fuera como ellos la esperaban, de
hecho muchas veces se emperiaban en
lograr que su juego, tuviera muchas
consideraciones en semejanza con aquellos
Jjuegos en los computadores de sus casas o
al acceder a internet, haciendo énfasis en
que los que programaban y creaban esos
Jjuegos «eran unos duros» ’(OR17).
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Una de las grandes preocupaciones de la escuela es que
los niflos no quieren estar en ella, pero esto es diferente
a que los niflos no quieran aprender. Tal vez el
problema es que no le encuentran interés a ciertos
temas, o no les llama la atencion la forma como se
enseflan. Sin embargo, cuando un proceso educativo los
estimula adecuadamente, son los mismos estudiantes
los que empiezan a dedicar mas tiempo y esfuerzo en
su aprendizaje:

“[Los] ninios de 7 a 8 anos con unas
simples orientaciones creaban pequernios
robots, a los cuales entregaban toda su
concentracion y dedicacion, proponian
ideas a sus comparieros para que
funcionaran correctamente y se divertian
mientras diseriaban, pintaban y
confeccionaban disfraces de insectos una
vez terminadas a estas maquinitas, asi, de
simples robots pasaban a ser cucarrones,
grillos, mariposas, libélulas y hasta
cucarachas adorables. Con lo cual traigo
otro grato recuerdo donde siempre se nos
acababan las jornadas en un abrir y cerrar
los ojos y a los padres de familia siempre
les tocaba esperar afuera del salon, por el
decir de muchos de los nifios que se les
habia vuelto costumbre «un minutico madas,
que ya me funciona» y seguian ensayando
configuraciones, disfraces o simplemente
jugando con los ‘juguetes” que ellos
mismos habian creado” (OR24).

Las experiencias de educacion en TIC incorporan de

forma inherente el componente ético que debe
considerarse en todo proceso de formacion. Para la
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sociedad de hoy, el desarrollo, comercializacion y uso
de las nuevas tecnologias constituye un reglon
econdémico importante. Por tanto, uno de sus aspectos
esta asociado a los costos de las licencias de uso, donde
se encuentra que ¢éstos son determinadas por los
mercados internacionales y no por las necesidades o
condiciones econdmicas locales, lo que ha llevado a
que nuestro pais se haya generalizado el uso ilegal de
software. Asi, la experiencia en mencion, han apostado
a desarrollos tecnologicos que permitan el acceso
gratuito a estas tecnologias, que en algunas ocasiones
no son conocidas, o lo que es peor, no se usan por
prejuicios que existen sobre ellas, sin embargo:

“Para el equipo Racore era muy importante
que los participantes pudieran explorar y
fomentar el wuso de herramientas de
software libre y acceso gratuito, donde
ademas de fomentar una cultura de la
legalidad y de respeto, se pudieran realizar
de una manera intuitiva, prdcticas, que los
estimulara a encontrar la solucion de
problemas por medio del pensamiento
sistémico” (ORI11)

De esta manera, esta experiencia nos muestra las
posibilidades que tienen las experiencias de educacion
en tecnologia cuando se asume el proceso de creacion,
como un proceso de aprendizaje.

“Por parte de los padres de familia la
aceptacion fue muy grande y el dia de la
socializacion de productos, nos
mencionaban que se sentian muy contentos
de que sus hijos participaran de esta
iniciativa, ademas de que recibimos muy
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buenos comentarios, porque veian la
importancia y la diferencia en la forma en

que sus hijos utilizaban el computador”
(OR18).

4. Formacion de Docentes en TIC: entendiendo
los procesos de aprendizaje en adultos

Las TIC estan presentes en todos los ambitos humanos,
lo que incluye por supuesto el ambito educativo. Hoy
las escuelas cuentan con dotacion de infraestructura
tecnoldgica sea porque la realiza el Estado, porque la
gestionan con sus recursos, o porque los estudiantes
tienen acceso a ella en sus hogares u otros espacios. En
este sentido la formacion de docentes en TIC se plantea
como una necesidad, sin que ello implique tener claras
las condiciones o las caracteristicas que debe tener este
proceso educativo. Esto hace pertinente revisar el texto
escrito por un Ingeniero en Electronica, quien se inicid
en el campo de la educacién a través de un programa de
formacion continua para la cualificacion de docentes de
escuelas rurales en el tema de las TIC*' , y que debido a
esto, se encuentra realizando estudios de Maestria en
Educacion. El especial interés que suscita su historia
reside en que a través de ella reflexiona y construye una
postura pedagogica propia, a través de la cual aborda su
trabajo con docentes en ejercicio de escuelas rurales.

El primer aspecto a destacar es la importancia de
ponerse en la situacion de quienes iban a ser sus
estudiantes, para que la forma de realizar las practicas

21 Benavides, O. (2012, Octubre). Una experiencia de formacion de
docentes en el aprovechamiento pedagogico de las nuevas
tecnologias: Los docentes de hoy fuimos formados para trabajar en
un futuro que ya pasoé. Documento en construccion. v9
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de ensefianza fueran pertinentes a las condiciones,
realidades e intereses de las personas:

“Empecé por preguntarme cudles eran las
posibles  situaciones que encontraria,
imagindndome algunos escenarios
hipotéticos, igualmente pensaba qué del
conocimiento adquirido en mi pregrado y
de la formacion recibida de los
coordinadores del proyecto [...] podia serle
util a los docentes. En estos ejercicios me
imaginaba a veces como docente, a veces
como directivo, incluso como estudiante,
buscando verme a mi mismo a través de los
ojos de aquellos que formaria” (PB5). “A
partir de esa vision, y tratando de
considerar las particularidades de sus
contextos que no conocia, como las formas
vy colores de sus paisajes, la ubicacion de
SUs construcciones, Su orientacion
geogrdfica, sus gentes y demds detalles,
intentaba comprender qué esperarian de un
Formador de Maestros para el uso y
aprovechamiento pedagogico de las TIC”
(PB6).

Sin embargo, muy pronto se da cuenta que una
propuesta pedagodgica no termina con la planeacion,
requiere su ejecucion, donde a través del contacto con
sus estudiantes va revisando y validando las actividades
propuestas, enriqueciéndolas con las preguntas de
quienes participan y particularizando el discurso y las
acciones concretas del acto de ensefanza. Es
precisamente la reflexion sobre el movimiento entre lo
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pensado y la accion lo que fundamenta el desarrollo del
saber pedagogico en un docente?:

“la primera visita fue en mi caso particular,
un tiempo para darme cuenta que la
mayoria de mis supuestos previos en torno a
escenarios, ambientes, actitudes, acciones e
imaginarios en cuanto a mi zona asignada
de trabajo estaban errados” (PB15). “Las
situaciones vividas en estas primeras
jornadas municipales, me permitieron
comprender que para enseniar no bastaba
con dominar los conocimientos del drea o
disciplina que se pretende transmitir a un
grupo de estudiantes, ni basta con conocer
someramente al grupo de estudiantes, es
menester entender sus imaginarios, Sus
posturas, sus suenos, la forma de
relacionarse, sus conflictos y afinidades con
colegas de trabajo, sus miedos y sus
ilusiones que a veces se tornan eternas en la
medida en que su probabilidad de
cumplirlas se hace menos factible [...] En
cada encuentro con grupos de docentes
participantes en el proceso de formacion,
aparte de ir vrefinando la manera de
abordar las tematicas, de tener presente los
imprevistos logisticos b% de la
heterogeneidad de mis docentes, también
estaba muy atento de ir identificando sus
comportamientos que estaban en asocio con
su forma de aprender” (PB20)

22 Martinez, A., Unda M.P. y Mejia, M.R. (2002). El itinerario del
maestros: de portador a productor de saber pedagdgico. En: H. Suarez
(Comp). Veinte afios del movimiento pedagogico 1982-2002: entre
mitos y realidades (p. 61-94). Bogota: Magisterio, 2002.

107



El segundo aspecto a destacar en este escrito es la
utilizacion del didlogo como fundamento de la practica
pedagogica, lo que permite no s6lo reconocer las ideas
previas que tienen sus docentes-estudiantes sobre el
tema de las nuevas tecnologias, para luego buscar las
estrategias didacticas mas pertinentes que permitan el
movimiento hacia las ideas “correctas’, sino que es este
didlogo lo que le permite reconocer y entender a los
seres humanos que participaban de un espacio
educativo, con sus historias particulares y segin los
contextos sociales y culturales:

“Con respecto al téermino Tecnologia, para
la mayoria de docentes era un concepto
ambiguo y que facilmente lo confunden con
lo que tiene que ver con los dispositivos
electronicos actuales [...] La dinamica
consistia en que les explicaba de forma
basica algunos aspectos relacionados con
estos vocablos, luego daba la oportunidad
de que, a partir de las propias historias,
recuerdos y vivencias desde el ambito
profesional y personal los docentes
expresaran sus impresiones al respecto.
Este ejercicio no solo aportaba para
conocer a quien en adelante yo ensenaria,
sino que ademas ellos a través de sus
remembranzas me permitieron recordar,
complementar y explicar las memorias de
un pasado que habia olvidado. FEste
ejercicio de didlogo me  permitio
caracterizar a los grupos de docentes segun
las relaciones que ha generado con la
tecnologia” (PB24).
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La preocupacion por entender a ese “otro” sujeto que
también hace parte del proceso educativo, y el uso del
didlogo en clase como estrategia fundamental para
conocer sus historias de vida, fueron la base para que
este docente, no licenciado, identificara dos
generaciones de docentes en las escuelas de educacion
basica y media en el suroccidente colombiano en
relacion con las nuevas tecnologias®, siendo una
categorizacion mas precisa y contextual a la planteada
por Prensky con su denominacion de inmigrantes
digitales™:

“Al oir las narraciones sobre como era la
Informacion y Comunicacion en la época de
infancia de quienes sobrepasaban las cuatro
décadas, me condujo a deducir que su
pasado fue construido mayoritariamente a
partir de la “escucha”. Cuando ninos
tuvieron la oportunidad de escuchar la
naturaleza, a las aves, a los rios, el buho y
hasta las brujas que robaban nifios;
escucharon bajo la luz de un mechero y al
alrededor de las tulpas o fogones los relatos
e historias, algunas ficticias o hibridos
entre lo real e imaginario, contadas por sus
padres y abuelos” (PB25). “las tecnologias
de vanguardia que llegaron en la década de

23 Mientras Marc Prensky presenta de forma dicotémica (Nativos e
Inmigrantes Digitales) la diferencia generacional en relacion con la
tecnologia y en el contexto de la sociedad estadounidense, este escrito
plantea esta misma diferencia generacional segun el nivel de
influencia que la sociedad ha recibido de los medios masivos de
comunicacion en el contexto colombiano, lo que resulta mas preciso
en los procesos de formacion de docentes en TIC, particularmente
para América Latina.

24 Prensky, M. (2001, Octubre). Digital Natives, Digital Immigrants. On
the Horizon, 9(5). Consultado en Septiembre de 2013, en

http://marcprensky.com/articles-in-publications/
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los 60, principalmente [fue] la radio. Esta
tecnologia  permitio  conocer  nuevas
historias,  proporciono  una  mdgica
comodidad para el oyente, ya que lo
encendia cuando queria y lo sintonizaba
donde  queria. Los  profesores  me
comentaban como se hizo muy popular un
radiecito marca Sanyo al cual le decian
panela, el cual acomparniaba a los personas
en sus sitios de trabajo ya fuera colgados en
un “palo” o en la cintura del peon. La
fascinacion de esta tecnologia en la zona
andina de Colombia esta en como una
narracion se convertia en una historia
unica y prdcticamente diferente para cada
uno de los oyentes, pues el artista intérprete
de la cancion de moda, el locutor de las
noticias o el actor de las radionovelas como
Gazpar Ospina, permitia imaginar a antojo
propio  como  serian  sus  facciones,
vestimenta, escenarios e incluso
sentimientos y personalidad [...] Gracias a
la radio, las baladas de los 70 pudo ser
escuchada por la juventud rural; escritores
como Corin Tellado, Modesto Vasquez,
entre otros, gracias a su creatividad, nos
obligaron con libertad a través de una
misma historia, sonar y visitar lugares del
planeta, que a veces ni los docentes de la
época sabian que existian” (PB26). “A
quienes se centran en los sonidos como
forma de Informarse y Comunicarse, los

clasifiqgue como la generacion del audio”
(PB27).
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“El segundo grupo son aquellos docentes
menores a 40 anos” (PB28). Cuando este
grupo compartia sus vivencias de ninios, en
relacion con los vocablos de Informacion y
Comunicacion, pude notar que fueron
menos influenciados por las narraciones
contadas oralmente, por los mayores o por
la radio. En contraposicion fueron
marcados por ese nuevo miembro que se
unio al nucleo del hogar: el televisor, el
cual fue el dispositivo mas deseado en
nuestras salas a finales de los 80. En el
sector rural esto vino acompanado con la
posibilidad del servicio de energia eléctrica
en las casas. Incluso el mismo Estado y la
empresa privada realizo campanias para la
masificacion de la television en las escuelas
rurales. En nuestra nifiez fue nuestra guia,
companiero y responsable de muchos
conflictos familiares. A través del televisor
se amplio la comodidad que otrora habia
aportado la radio: ya no solo no habia que
leer al poder escuchar las historias, sino
que ademas evitaba agotarnos en imaginar
sus personajes y escenarios’ (PB29). “Los
relatos de los docentes de esta época no
eran menos simpdadticos a los de la
generacion del audio, ni menos alejados a
mi propia realidad vivida: se veia television
solo los fines de semana, en la casa del
vecino que mds plata tenia, ese vecino no
dejaba entrar a los nifios a la sala por qué
hacian desorden, entonces los nifios
arrimaban troncos para mirar por las
ventanas de las casas del duerio del
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televisor. Los domingos en las noches no
solo los nifios si no los adultos iban donde
el vecino del televisor para mirar revivamos
nuestra historia, ver cantar a Yury o mirar
jugar la seleccion Colombia, las noches de
los domingos “era un crimen que se fuese la
luz” [...] En este punto historico de la zona
rural del sur de Colombia, la tecnologia nos
construia historias diferentes a las contadas
por los mayores, nos permitia escucharlas y
por si fuese poco, nos elaboraban las
imdgenes de las mismas. Bajo estas
condiciones, esta generacion no le encontro
sentido a mirar a través del oido, pues
estaba centrada en la perplejidad que causa
el ver esos mundos sobredimensionados,
fascinantes, inalcanzables e insospechados
que existian, como la mujer bionica, el
hombre nuclear, viaje a las estrellas, entre
otros programas. Estas narraciones fueron
la base para llamar a los menores de 40
anios la generacion de la imagen no
interactiva” (PB30).

“[En cambio] las nuevas generaciones
pertenecen a otra categoria, la cual
denomino la generacion de la imagen
interactiva. Esta generacion se distingue no
solo por escuchar, ni solo por ver
informacion de forma pasiva, sino por
interactuar con ella de manera activa,
construyendo permanentemente sus propias
relaciones 'y rutas de exploracion de
contenidos, incluyendo la posibilidad de
generary publicar informacion” (PB39).
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La importancia de este planteamiento para los procesos
de formacion de docentes en TIC no esta tanto en la
caracterizacion social, cultural o antropologica de los
docentes de escuelas rurales participantes, sino en las
consideraciones a nivel pedagogico y didactico que se
deben tener al momento de plantear este tipo de
procesos de educacion:

“en la generacion del audio, la tecnologia
mas adelantada que practicaron en su
tiempo residia bdsicamente en tres botones:
encendido, localizador del dial y banda, su
aprovechamiento solo consistia en escuchar
e imaginar. Cuando ellos se enfrentan a un
computador, de mas de 80 botones, no solo
para escuchar ni ver de forma pasiva, si no
para interactuar con imdgenes que simulan
en un universo virtual del mundo real,
resulta bastante complicado de asimilar, si
un formador de maestros no ha aprehendido
y comprendido previamente el significado
que este pasado representa para el docente,
puede considerarse que se esta enseriando
desde el no reconocimiento de sus
estudiantes, de manera simétrica Si un
docente de la generacion del audio no
intenta tener un acercamiento con el
universo digital de sus estudiantes desde la
comprension y la aprehension también estd
faltando a ese principio del
reconocimiento” (PB42)

Asi queda claro que el problema no es que los docentes
de las escuelas no quieran aprender sobre nuevas

113



tecnologias, sino que tienen una configuraciéon mental
diferente debido a las tecnologias con las que crecieron,
lo que hace que el aprendizaje de las TIC no sélo les
implique saber donde hacer “clic”, sino que, ante todo,
implique realizar cambios profundos en sus estructuras
mentales, lo que no es ni facil, si se logra de un
momento a otro:

“muchas veces para un docente invitarlo a
manipular el computador, es equivalente a
invitarlo publicamente a cantar, bailar o
hacer cualquier actividad que no domina, lo
que lo pone en una situacion de incomodad
o de evidente incapacidad para realizarla; e
incluso, fue necesario contar  con
limitaciones fisicas, como por ejemplo el
que algunos sentian mucho cansancio
visual frente a la pantalla, o a otros se les
dificultaba mas desarrollar la motricidad
necesaria para manipulacion del Mouse o
raton” (PB22).

“Asi como a la generacion del audio les fue
opacada la tecnologia que configuraba su
paradigma, siendo remplazada de manera
masiva por dispositivos concernientes a la
generacion de la imagen no interactiva, hoy
esta ultima mira impotente como sus
estudiantes se empoderan de la tecnologia
de la generacion de la imagen interactiva,
construyendo sus propios significados. En
esta revolucion quienes mds se ven
impactados son los de la generacion del
audio, al ver como pierden su identidad
como  poseedores unicos de  un
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conocimiento. La forma de reaccionar ante
esta realidad es mediante la negacion de
aprender de las TIC” (PB44).

5. Conclusiones para continuar

Es una realidad que hoy las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) estan en todas
partes, sin embargo las formas como las personas las
estan apropiando y los usos que se le esta dando varian
sustancialmente. Aunque desde los origenes de la
computacion y la informatica se ha planteado el
aprovechamiento de estas tecnologias para el desarrollo
de la inteligencia racional de las personas, prevalece su
uso para el entretenimiento. Pese a las grandes
inversiones realizadas por los gobiernos para llevar
estas tecnologias a las escuelas y formar a sus docentes,
estas iniciativas no parecen estar dando los resultados
esperados.

Para abordar este problema se ha realizado el anélisis
de tres experiencias que, desde diferentes puntos de
vista, involucran el uso de las TIC en la Educacion. La
primera es de un Estudiante de Licenciatura, con
mucho interés por las nuevas tecnologias, pero que se
veia restringido por la actitud y la metodologia
utilizada por su profesora de informatica en el colegio.
La segunda, corresponde a una Ingeniera en
Automatica Industrial recién egresada, que participo
junto con otros ingenieros, en el desarrollo de un
emprendimiento basado en ofertar cursos
extra-curriculares a nifos para el aprendizaje
tecnoldgico, experiencia que permitid6 desarrollar
procesos de aprendizaje no so6lo en el manejo
instrumental de la tecnologia, sino también en valores y
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aspectos que permitieron fortalecer la identidad de los
nifios. La tercera es de un Ingeniero en Electronica que
esta realizando estudios de Maestria en Educacion,
quien ha empezado a teorizar el Saber Pedagodgico
generado en su experiencia en procesos de formacion
de docentes en TIC en escuelas rurales del
sur-occidente colombiano.

La apropiacion de las nuevas tecnologias, mas que su
ensefianza, requiere de experiencias altamente
estimulantes para los nifios y jovenes, lo que implica
una actitud que nos permita reconocer los intereses y
preocupaciones de los estudiantes, asi como los
alcances que pueden tener las tecnologias. La
preocupacién  por lograr  procesos  educativos
pertinentes, mas que por cumplir con un listado de
temas vistos, hace que la apropiacion de tecnologia vy,
por tanto, el desarrollo de competencias tecnoldgicas,
sea mas efectiva.

En este tipo de procesos es fundamental plantear
proyectos ambiciosos que requiera la participacion
colectiva y de diferentes actores, tal y como sucede con
los proyectos reales. El trabajo en equipo, a partir de las
fortalezas que cada uno tiene, es de las experiencias
educativas que mas contribuyen con la construccion de
identidad, y que permiten ademas crear los entramados
sociales para minimizar situaciones de exclusion,
prevencion e individualismo, que tanto afectan la
construccion social.

El miedo y la incapacidad de entender los cambios que
generan estas tecnologias en el espacio escolar es una
de los aspectos que sobresale en este analisis. Muchos
docentes aun creen que las TIC son un tema que se
puede ensefiar de la misma manera como
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tradicionalmente se han ensefiado las otras areas
escolares. El método didactico de entregar contenidos
de forma lineal, desde los mas simples hasta los mas
complejos, y de realizar practicas solo con las guias
organizadas por el profesor, no se ajustan ni a la
complejidad de estas nuevas tecnologias, ni a las
habilidades que tienen las nuevas generaciones.

El docente no es el Unico que debe entender estos
cambios, también deben asumirlo los directivos
docentes y los oOrganos de supervision del sistema
educativo, ya que muchas veces estos
condicionamientos tienen como origen las restricciones
en las que los docentes deben realizar sus practicas
pedagogicas. En relacidon con esto se debe considerar
que las nuevas tecnologias representan para muchos
docentes no so6lo algo nuevo, sino algo que no se logra
entender, ni mucho menos dominar, dentro de sus
estructuras mentales, debido al contacto con las
tecnologias con las que crecieron. Estos son aspectos a
tener en cuenta en los procesos de formacion de
docentes en TIC, no solo para considerar estrategias
didacticas adecuadas a esta realidad, sino también para
entender que no todos los docentes alcanzaran los
mismos resultados.

Todo esto, mas alld de generar excusas para no
incorporar las TIC en el aula, lo que implica es un
replanteamiento de las practicas pedagogicas, ya que si
bien los docentes pueden no llegar a alcanzar altos
niveles de manejo con las nuevas tecnologias, los
estudiantes si son capaces de hacerlo sin la orientacion
de profesor. Es en este escenario donde se ve la
necesidad que la relacion docente—estudiante se
transforme desde lo jerarquico, donde el docente es el
unico poseedor del conocimiento a uno donde se
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reconozca que los estudiantes tienen unas competencias
técnicas que pueden ser de gran apoyo en el trabajo de
aula, en una relacion mas horizontal.

Esta perspectiva de trabajo colaborativo es lo que
posibilita generar experiencias educativas de aula mas
pertinentes. En consecuencia, se requiere recuperar en
los procesos educativos la preocupacion por entender y
dialogar con ese “otro” ser humano que esta delante de
mi. Este es el punto de partida para aprovechar las TIC
en la educacioén, y esto es a lo que nos esté llevando su
presencia en el aula. Por ello es que las TIC no son la
Unica respuesta, pero si un camino posible hacia una
mejor educacién, si se entienden como mediacién en
los procesos educativos.
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